
 
 
 
 
 
 

New Security Feature 
 

for 
 

BANKWEST ATM/DEBIT CARD HOLDERS 
 
 

 
Fraudulent financial activities around the world are constantly changing.  Recently, 
there has been an increase of stolen card numbers that are being used fraudulently 
overseas. BANKWEST is taking a proactive stance in protecting our customers from 
fraudulent card usage overseas.   
 
To decrease the likelihood of your card(s) being used fraudulently overseas, we will 
allow transactions only in the United States, Canada, and Mexico.  This security 
feature becomes effective on August 1, 2007  
 
Card Option for Traveling Overseas: 
If you are traveling overseas and would like to use your card(s), please contact us at 
least 48 hours before departing.  Simply let us know the dates that you will be 
traveling and we will authorize your card(s).   
 
Card Option for Frequent Travelers: 
If you are a frequent traveler, you may opt out of the overseas restrictions by 
contacting us.  However, please keep in mind that opting out will leave you at risk 
for unauthorized use of your card.  
Please note: if you choose to opt out, you must contact us by July 1, 2007. 
 
BANKWEST is committed to protecting your account(s) while providing you with 
convenient services.  If you have any questions regarding this new security feature, 
please contact us at 763‐477‐5231. 
 
Sincerely,  
 
BANKWEST 
Operations Department 


